
 
 

                 Omavalvonnan raportti 
 

Palveluyksikkö: 
 

Hyvinvointikeskus Jukola, Hyvinvointikoti Hannes 

Vastuuhenkilön nimi: 
 

Emma Heinä 

Raportoinnin ajanjakso: 
 

5/2025–8/2025 

 

Osa-alue 
 
 
 

Havaitut poikkeamat ja/ 
tai positiiviset 
havainnot 

Toteutetut / suunnitellut 
toimenpiteet 

Toimenpiteiden 
aikataulu ja 
vastuuhenkilö 

Riskienhallinta 
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkilöstön 
epäkohtailmoitukset 
 

Poikkeamia käsitelty 
säännöllisesti 
kuukausittain, vakavia 
poikkeamia ei 
ajanjaksolla.  
 
Riskienarvioinnin 
yhteenveto tehty 5/2025 
 
 
 
Hygieniariskien arviointi 
 

Poikkeamien aktiivinen 
kirjaaminen ja käsittely 
 
 
 
 
Riskien arvioinnin 
pohjalta, RiskiArvi- 
ohjelmalla 
 
 
Arvioidaan erillisellä 
lomakkeella 

Toukokuu 2025-Elokuu 
2025 
 
 
Yksikön johtaja 
 
 
Toukokuu 2025, Yksikön 
johtaja, tiiminvetäjä, 
vastaava SH 
 
8–9/2025, Yksikön 
johtaja, tiimivetäjä, 
vastaava SH 
 

Asiakkaan ja potilaan 
asema ja oikeudet 
Asiakkaiden / potilaiden 
osallisuus, 
asiakaspalautteet, 
muistutukset, kantelut 
 

Hyvinvointikeskus 
Jukolassa kiinnitetään 
huomiota vaihtelevaan 
monipuoliseen 
ohjelmaan.  

Kesäaikana ulkoiltu 
aktiivisesti. Omaisten 
iltapäivä toukokuussa 
2025, juhannusjuhlat 
kesäkuussa, elokuun 
lopulle/syyskuulle 2025 
suunniteltu sadonkorjuu 
juhlat. 

Toukokuu-Elokuu 2025 
Yksikön johtaja/ 
virikevastaavat. 

Palveluiden sisältö 
Palveluiden 
saavutettavuus, 
saatavuus ja muu sisältö 
 

Palveluiden sujuvuutta 
kehitetään jatkuvasti. 

Kehitetään uusia 
toimintamalleja hoitotyön 
sujuvuuteen. 
Syyskuussa kehitetään 
elämäntarinatyöskentelyn 
toimintamallia. 

Yksikön johtaja, 
Tiiminvetäjä 
09/2025. 

Henkilöstö 
Henkilöstömitoitus, 
henkilöstön riittävyys 
 

Henkilöstötilanne hyvä Uusia 
lähihoitajia/kesäsijaisia 
rekrytoitu 

Yksikön johtaja, kesä 
2025 

Asiakas- ja 
potilastietojen 
käsittely, kirjaaminen ja 
tietosuoja 

Tietosuojakoulutusta ja 
kirjaamiskoulutusta 
järjestetty henkilöstölle 
keväällä 2025, 
rakenteellisen 

Henkilökunta osallistunut 
tietosuojan ABC- 
koulutukseen ja 
sosiaalihuollon 
kirjaamisen koulutukseen 
keväällä 2025. Uusi 

Yksikön johtaja  



 
 

kirjaamisen koulutus 
tulossa syksyllä 2025 
 
 

rakenteellisen 
kirjaamisen koulutus 
tulossa syksyllä 2025 
 

 

Osa-alue 
 
 

Toteutetut / suunnitellut 
toimenpiteet 

Toimenpiteiden aikataulu ja 
vastuuhenkilö 

Omavalvontasuunnitelman 
kehittämistoimenpiteiden eteneminen 
 
 
 
 
 

Riskien arvioinnin yhteenveto 
5/2025 
 
Rakenteellisen kirjaamisen 
koulutus 9/2025 
 
Elämäntarinatyöskentelyn 
kehittäminen 9/2025 
 
 
 
 
 

Yksikön johtaja, 5/2025 
 
 
Yksikön johtaja 9/2025 
 
 
Yksikön johtaja/ tiiminvetäjä  
9/2025 
 
 
 
 
 
 

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27). 


